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26 de outubro de 2018 - Segundo Quadrimestre

Objetivos
Estratégicos

Desempenho
do PETIC

PETIC
2015-2020
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Agenda

- Visao Geral do Mapa Estratégico de TIC;
- Desempenho Anual do PETIC;
- Monitoramento dos Indicadores Estratégicos;

- Projetos de TIC;
=
%‘

« Encerramento.
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O PETIC

2015-2020

- Alterado pela Resolucao TRT8 n° 109/2017 de
20/12/2017;

- O PETIC esta disponivel no sitio eletrénico do
tribunal, no menu: Unidades > Governanga

Institucional > Governanga de TI
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Mapa
Estratégico
- PETIC

Objetivos
Estratégicos

Metas
Estratégicas
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TRT da 8° Regido -PAJAP

Mapa Estratégico - PETIC fsetin

#5%.  \APA ESTRATEGICO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAQ E COMUNICACAO (TIC) ,‘}k
INSTITUCIONAL DO TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 82 REGIAO 2015-2020 £

MISSAO DATIC ) A VISAO DE FUTURO DA TIC l_ ) ‘ VALORES DA TIC L ‘

Ser reconhecida pelo comprometimento Etica, gestSo democratica, responsabilidade
com o meio ambiente saudavel, STELEEL 2 fhach
valorizag3o de pessoas e entrega de

solugBes de tecnologia da informacio com

Prover solugbes de Tecnologia da
Informagao que contribuam para o
cumprimento da miss3o institucional

dignidade humana, valorizagio das pessoas,
memédria institucional, integragdo,

da Justica do Trabaho da 82 Regi3o. cooperagdo, proatividade, meritocradia ,
¢ A 3 qualidade. _ efetividade, comprometimento e qualidade.
P N P .
CONTRIBUICAD PARA A ORGANIZACAD ORIENTACAO PARA O USUARIO
CELERIDADE | ORCAMENTO QUALIDADE
Fomecer solugdes de TIC para apoiar a Gerir efetivamente os recursos Garantir atendimento de qualidade
prestacdo jurisdicional e administrativa. | or¢amentarios de TIC. @05 USUArios.
P . P .
EFICIENCIA OPERACIONAL
GOVERNANCA DE TIC SEGURANGA DA INFORMAGAO
Adotar as melhores prdticas em Governanga e Gestdo de TIC. Prover seguranga da informagdo e continuidade do negécio.
___________ bt

ORIENTACAO FUTURA

GESTAO DE PESSOAS E ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Desenvolver competéncias éticas, técnicas e INERAESTRUTURA DE TIC INTEGRACAO E PARCERIAS
gerenciais para o atendimento da estratégia de TIC. e R e Pmt::'\:rozti:;)ip::taitﬂl};;;smpeagr;alﬁo
Adequar a estrutura de pessoal e organizacional 2 TIC que suporte o negdcio.

estratéga de TIC. compartilhamento de solugbes de TIC.
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Objetivos Estratégicos

- Melhor alinhamento com os planos estratégicos superiores;
+ Continuaram 9 objetivos estratégicos;
- O PETIC foi revisado e passou a trazer as matrizes de correlagao
entre:
- PEl x PETIC;
+ PETIC x PETIC-CSJT;
« PETIC x PETIC-CNJ;
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Metas Estratégicas

- O PETIC possui 19 metas estratégicas
associadas aos objetivos estratégicos;
- Os resultados dos indicadores de
desempenho serdo apresentados para
cada meta no decorrer da reuniao;
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ﬁ o
Desempenho Desempenho

das Metas

d (o) P ETI c Estratégicas
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Desempenho das Metas Estratégicas

19 19 19
19
17
17
15
13
33 12 12 12
11 10
9
9
7 7 7
7 6
5

5

3 I

1

2015 2016 2017 2018/1 2018/2
® Atingidos ™ N3o atingidos  ® Total

- As metas que nao foram atingidas serao explicadas no decorrer da apresentacao;
- 2015 somente 13 metas estratégicas eram aplicaveis.
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Dados do Indicador
Definicao:
Cumprimento da meta em
relacao a trajetoria
Unidade de Medida:
Quantidade
Periodicidade:
Quadrimestral

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Fonte:

Assisténcia de
Governanca de TIC
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1

Objetivos
Estratégicos

- Focados em Celeridade, Orcamento, Qualidade,
Governanca de TIC, Seguranca da Informacgao, Gestao

de Pessoas e Estrutura Organizacional, Infraestrutura
5

de TIC, Integracao e Parcerias;
- Alinhados com PEI-TRT8, PETIC-CNJ, PETIC-CSJT;

Objetivo
6
Objetivo
7

Objetivo
8
Objetivo
9
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Meta 1.1:
Expandir o PJe
para 100%
Varas até 2017

Meta 1.2:
Alcancar 100% de

Objetivo 1

Fornecer solu¢des de Tl para apoiar a processos...
prestacao jurisdicional e administrativa.

Responsavel: Meta 1.3

Alcangar 100% de

Monica Moraes Rego Guimaraes e

Cale pa...

COSIS

Meta 1.4:
Alcangar 100% de
utilizagdo do PJe-

Calc pa...

Meta 1.5
Implantar 100%
dos Sistemas
Administrativ...
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Meta 1.1: Expandir o PJe para 100% Varas até 2017

Dados do Indicador

100,00% Definigao:
90,00% indice de implantacdo do PJe
nas Varas do Trabalho
80,00% Unidade de Medida:
70,00% Percentual
60.00% Periodicidade:
Anual
50,00% W Indicador % Tjpo de Indicador:
40,00% Meta % Eficiéncia
Meta para 2017:
30,00% 100%
20,00% Fonte:
COSIS
10,00%
0,00%

2015 2016 2017 2018

Atualmente o TRT8 possui 55 Varas do Trabalho. No ano de 2015, 40 Varas ja estavam com o PJe implantado, o
que superou a meta em 2,73%. No ano de 2016, 46 Varas ja possuiam o sistema implantado, porém a meta
ficou abaixo do esperado em 1,36%. Ao final de 2017, todas as Varas estavam com o Pje em utilizacao. Mantida
em 2018.
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Meta 1.2: Alcancar 100% de importacao dos processos €m pados do Indicador

~ . ope - Definicao:
fase de execucgao para o Pje utilizando o CCLE até 2020 dlice g trotasses

100,00% migrados para o PJE
utilizando o CCLE

S Unidade de Medida:

80,00% Percentual
Periodicidade:

70,00% Anual

60,00% Tipo de Indicador:
Eficiéncia

50,00% I Indicador % Meta para 2018:

40,00% Meta % 30%

30,00% 30% Fonte:
30,00% COsSIS
19,67%
20,00%
10,00% 169% 0,0 4,94%
0,00% I
2017 2018/1 2018/2
2018/1: 454 processos inseridos na CLE de 9193 processos. ANO-BASE | TRAJETORIA DA META META
2018/2: 1773 processos inseridos na CLE de 9012 processos. 2017 2018 2019 2020

0% 30,00% 60,00% 100%
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Meta 1.3: Alcangar 100% de utilizacao do PJe-Calc para calculos judiciais nas Varas do
TRT 82 Regiao até 2017

Dados do Indicador
Definicao:

0, 0, 0,

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% Indice de Utilizagcao do
90,00% 98,93% PJe-CaIc no Primeiro
80,00% o NI Grau.

o 70,00% Unidade de Medida:
0,
70,00% 64,22% Percentual
60,00% Periodicidade:
50,00% Anual
40,00% Tl!:u‘:n-de‘ Indicador:
Eficiéncia
30,00% 23,07% Meta para 2017:
20,00% 100%
10,00% 5,63% Fonte:
CcosIs
0,00% .
2015 2016 2017 2018/1 2018/2
B (ndicador % Meta %
ANO-BASE | TRAJETORIA DA META s@wee
; ; META
5007 calculos no PJe-Calc e 113 calculos no JurisCalc. . oy e
10445 calculos no PJe-Calc e 113 calculos no JurisCalc. - — -
O blogueio para novos calculos foi realizado em 17/01/2018. o o Loor — -
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Meta 1.4: Alcancar 100% de utilizagcao do PJe-Calc para
calculos judiciais nos Gabinetes do TRT 82 Regiao até 2020

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%

69,23%

50,00%

50,00%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

2018/1
s Indicador %

2018/1: 9 calculos no PJe-Calc e 4 calculos no JurisCalc.

2018/2: 22 calculos no PJe-Calc e 2 calculos no JurisCalc.
O bloqueio para novos calculos foi realizado em 17/01/2018.
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Meta %

Dados do Indicador
Definigdo:

indice de Utilizacdo do
PJeCalc no Segundo Grau.
Unidade de Medida:
Percentual

Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:
50%

Fonte:

COsIS

2018

2019

2020

100%
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Meta 1.5: Implantar 100% dos Sistemas Administrativos Nacionais até 2017

100.00% 100,00% 100,00% 100,00% Dados do Indicador
: Definicao:
90,00% indice de implantacdo de
80,00% 75,00 75.00% 75,00% 75,00% Sistemas Administrativos

Nacionais
70.00% Unidade de Medida:
60,00% Percentual
50,00% L. \
50,00% Periodicidade:
Anual
40,00% Tipo de Indicador:
25,00% . A .
30,00% 25,00% Eficiéncia
Meta para 2017:
20,00% 100%
10,00% Fonte:
0,00% COSIS

2015 2016 2017 2018/1 2018/2 @ I:_I @

Meta % % @

m (ndicador %

Em 2015 foi implantado o SIGEO. Em 2016, o PROAD e SCMP foram implantados. ANO-BASE TRAJETORIA DA META
Em 2017 estava prevista a implantacao do sistema SIGEP, porém o projeto nao . . o
foi finalizado.

Implantacao do SIGEP prevista para 01/01/2019. 290 75,003 L00%
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Objetivo 2

Gerir efetivamente os recursos Meta 2.1:
Executar 100%

orcamentarios de TIC do valor
disponibiliza...

Responsavel:
Marco Aurélio Fidélis Régo
SETIN
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Meta 2.1: Executar 100% do valor disponibilizado para o or¢amento de TIC - 2017

Dados do Indicador

7.000.000,00 2 Definigao:
8 indice de execucdo do
6.000.000,00 2
b orcamento anual
o . Unidade de Medida:
5.000.000,00 5 2
3 S Percentual
o | . P .
4000.000,00 e « & Periodicidade:
] < Anual
o] =] — . .
3.000.000,00 - 2 % 2 § g Tipo de Indicador:
N & - ai g o p Eficacia
) ) 0 ) o~
2.000.000,00 ) & — 54 Meta para 2018:
_ 3 . 100%
1.000.000,00 g ) Fonte:
"=
g 5 COFIN
0,00 —
Custeio Emp. Custeio Pago Inv. Emp. Inv. Pago

ETRTE mCS/T mTotal

Previsto no Plano de Contratacgdes:

Custeio.....: 7.322.451,46
Investimento: 16.531.316,92
Total.......: 23.853.768,38

Observacdo: Dados até setembro de 2018 (em Reais)
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QOB

Objetivo 3

Garantir atendimento de qualidade aos
usuarios

Responsavel:
Gilmara Santos da Silva
COINS

Apresentacdo da RAE — Segundo Quadrimestre de 2019 — Realizada em 26/10/2018

Meta 3.1:
Cumprir ao
menos 80% dos
acordos de niv...

Meta 3.2:
Alcancar 90% de
satisfacdo dos
usuari...

Meta 3.3:
Alcangar 80% de
satisfacdo dos
usuari...
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Meta 3.1: Cumprir ao menos 80% dos acordos de nivel de servico com o

usua’ rio interno Dados do Indicador
Definigao:
100,00% indice de acordo de nivel de
90,00% servigo interno
’ -y 7 - -
81,29% 82,13% 82,57% Unidade de Medida:
80,00%
Percentual
70,00% Periodicidade:
Anual
60,00% 50,00% Tipo de Indicador:
50,00% ipo de Indicador:
Eficiéncia
40,00% Meta para 2018:
30,00% 60%
20,00% Fonte:
SESUP
10,00%
0,00%
0,00%
2016 2017 2018/1 2018/2
. Indicador % Meta % SLA
Dados até agosto de 2018, referente a 14785 chamados. | avo-ease TRAJETORIA DA META META «
2016 2017 2018 2019 2020
50% 55% 60% T0% B0% ‘
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Meta 3.2: Alcancar 90% de satisfacao dos usuarios internos até 2020

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

2018

91.70% 94,60%

69,67%

65,00%

2016 2017 2018

m Indicador % Meta %

Numero de respostas: 258 ANO-BASE TRAJETORIA DA META
Nuamero de magistrados: 7 2016 2017 2018

Numero de servidores: 251

2017

META

2020

60% 65% B5%

90%

Namero de respostas: 277
Namero de magistrados: 14
NUmero de servidores: 263
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Dados do Indicador
Definigao:

indice de satisfacdo dos

usuarios internos

Unidade de Medida:

Percentual
Periodicidade:
Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2017:
65%

Fonte:

SETIN
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Meta 3.3: Alcancar 80% de satisfacao dos usuarios externos até 2020

100,00%
90,00%
80,00%

70,00% 60,00%

65,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
2016

s Indicador %

Resultado da préxima pesquisa Externa esta previsto para
Dezembro/2018.

Meta %

2017

ANO-
BASE

TRAJETORIA DA META

META

2016

2017

2020

60%

65%

90%
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Dados do Indicador
Definigdo:

indice de satisfacdo dos
usuarios externos
Unidade de Medida:
Percentual
Periodicidade:
Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:
85%

Fonte:

SETIN
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Meta 4.1:
Executar 95% dos
projetos com
aderéncia a...

Meta 4.1;
Detalhes

Objetivo 4

Adotar as melhores praticas de Governanca e Meta 4.2

Implantar 100%

G e Sté O d e TI C dos processos

ITILv3 aderent...

Responsavel:
Flavio Marcilio Paiva Ramos

Meta 4.3:

Assisténcia de Governancga e Projetos de TIC B

de maturida...

Meta 4.4:
Alcangar 90% de
cumprimento de

execugdod...
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Meta 4.1: Executar 95% dos projetos com aderéncia aos processos de
Gestao de Portfolio e Projetos de TIC até 2020

100,00% 100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
2016 2017 2018/1

mm Indicador % Meta %

2018: TOTAL de 157 Projetos.
140 projetos aderentes (56 projetos concluidos, 84 projetos a concluir
17 projetos ndo aderentes (todos da COINS).

2018/2

Dados do Indicador
Definigao:

indice de projetos
aderentes aos processos de
Gestao

de Portfélio e Projetos de
TIC

Unidade de Medida:
Percentual
Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:

90%

Fonte:

Escritério de Projetos

ANO-BASE

TRAJETORIA DA META

META

2016

2017

2018

2019

2020

10%

30%

90%

95%

95%

Apresentacdo da RAE — Segundo Quadrimestre de 2019 — Realizada em 26/10/2018
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Projetos PDTIC 2018

12 (14,1%)

85

Projetos

19 (22,4%)

23 (27.1%)

49 projetos nao concluidos
36 projetos concluidos
42% de conclusao do PDTIC 2018

Dados de 01/10/18

Apresentacdo da RAE — Segundo Quadrimestre de 2019 — Realizada em 26/10/2018

Projetos Nao
Previstos 2018

Governanca

Seguranca da
Informacgéao

Visdo Geral
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Projetos nao Previstos de 2018
Total de 55 projetos

20 projetos concluidos

35 projetos ndo concluidos

36% de conclusao
dos projetos Nao Previstos
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Situacao COINS

Projetos Nao Concluidos (PDTIC + NP): 17

Projetos Previstos no PDTIC: 23
COINS

. 5 " Conclusao do
Projetos Concluidos do PDTIC: 7 BDTIC 2018

Projetos Ndo Previstos em 2018: 1

Projetos Nao Previstos em
2018 Concluidos: 0
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Situacao COINS

Conclusao do PDTIC 2018:

0%
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Situacao COSIS

Projetos Nao Concluidos (PDTIC + NP): 50

Projetos Previstos no PDTIC: 31
COsSIS

Conclusao do

Projetos Concluidos do PDTIC: 13 PDTIC 2018

Projetos Ndo Previstos em 2018: 45

Projetos Nao Previstos em
2018 Concluidos: 13
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Situacao COSIS

Conclusao do PDTIC 2018:

2%
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Situacdo Governanca

Projetos Ndo Concluidos (PDTIC + NP): 171

Projetos Previstos no PDTIC: 19
Governanca
Conclusao do

Projetos Concluidos do PDTIC: 10 PDTIC 2018

Projetos Ndo Previstos em 2018: 7/

Projetos Nao Previstos em
2018 Concluidos: 5
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Situacao Governanca

Conclusao do PDTIC 2018:

3%
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Situacao Seguranca da
Informacao

Projetos Nao Concluidos (PDTIC + NP): 6

Projetos Previstos no PDTIC: 12 Seguranga da
Informacao
Conclusao do

Projetos Concluidos do PDTIC: 6 PDTIC 2018

Projetos N&o Previstos em 2018: 2

Projetos Nao Previstos em
2018 Concluidos: 2
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Situacao Seguranca
da Informacao

Conclusao do PDTIC 2018:

0%
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Visao Geral dos Projetos da SETIN

Projetos da SETIN - Detalhado

Projetos PDTIC 2018

COINS
COsIS
Governanga
Segurancga da
Informacao
Projetos da SETIN - Geral
Total de
Projetos (PDTIC
2018 + Nao
Previstos 2018)
COINS 24
COsIS 76
Governanca 26
Seguranga da 14
° Informacgéo

Apresentacdo da RAE — Segundo Quadrimestre de 2019 — Realizada em 26/10/2018

Projetos Nao Previstos 2018
Total de -
Total de Concluséo
T:utal de“ Projetos Nao ij.a tos Nao dos Projetos
Projetos Nao Previstos 2018
Previsto Previstos 2018 P Nao Previstos
s 2018) concLuiDOS NAC 2018
CONCLUIDOS
1 0 1 0%
45 13 32 29%
7 5 2 1%
2 2 0 100%
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Meta 4.2: Implantar 100% dos processos ITILv3 aderentes ao Tribunal até 2020

w0

8 (60%)

8 (60%)
8
6 (40%)
6
5
4 3 (20%
3
2
1
0
0
2016 2017 2018/1

e ndicador Meta

Conforme Portaria n® 221/2017 sao definidos 14 processos ITIL

aderentes ao TRT8, mas apenas 7 estao implantados:
- Gerenciamento de Requisi¢des;
- Gerenciamento de Incidentes;
- Gerenciamento de Acordo de Nivel de Servico;
- Gerenciamento do Catélogo de Servigos;
- Gerenciamento da Central de Servi¢os de TIC (Funcdo);
- Gerenciamento de Disponibilidade;
- Gerenciamento de Capacidade;

Dados do Indicador
Definigao:

indice de processos ITILv3
implantados

Unidade de Medida:
Percentual
Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:

60% - 8 processos
Fonte:

Assist. de Governanca de TIC

2018/2
ANO-BASE TRAJETORIA DA META META
2016 2017 2018 2019 2020

20%

40%

60%

80%

100%

Apresentacdo da RAE — Segundo Quadrimestre de 2019 — Realizada em 26/10/2018
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Meta 4.3: Alcancar e manter o nivel de maturidade "Aprimorado" no indice de

governanca de TIC do Judiciario (iGOVTIC-JUD) até 2020

0,90
0,80
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0,10

0,00

0,81

0,74
0,59
2016 2017 2018
Nivel de Maturidade Faixas
Baixo 0,00 < iGovTIC-JUD < 0,40
Satisfatorio 0,40 < iGovTIC-JUD < 0,70
Aprimorado 0,70 < iGovTIC-JUD < 0,90
Exceléncia 0,90 < iGovTIC-JUD < 1,00
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Dados do Indicador
Definigdo:

indice de governanca de
Tecnologia da Informacdo
(iIGOVTIC-JUD)

Unidade de Medida:
Faixa

Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:
Aprimorado

Fonte:

Assist. de Governanca de TIC
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Meta 4.4: Alcancar 90% de cumprimento de execucao das acoes
planejadas no Plano de Contratacdes de TIC até 2020

90,00%

85,00%

85,00%

80,00% 80,00%.

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%

2017

s Indicador

O plano de contratagdes de 2018 contém 48
acoes de contratacoes, das quais 28 foram
executadas.

©
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2018/1

Meta

2018/2

ANO-BASE

TRAJETORIA DA META

META

2017

2018

2019

2020

80%

85%

87,5%

Dados do Indicador
Defini¢do:

indice de cumprimento da
execucao do plano de
contratacgdes de TIC
Unidade de Medida:
Percentual

Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:

85%

Fonte:

Assist. de Governanca de TIC
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Objetivo 5

Prover seguranca da informacao e

continuidade do negocio Meta 5.1:
Implantar 70%

dos controles de

Responsavel: seguranca ...
Thiago Gilla
Assisténcia de Seguranca da Informacao
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Meta 5.1: Implantar 70% dos controles de seguranca da informacao da ISO/IEC 27001 que sao
aderentes a politica de seguranc¢a da informacao aprovada pelo Tribunal até 2020

60%
50%
40%
30% 20%

(10 controles)
20%

10%

0%

2016 2017
B Indicador % === Meta %

Sado 51 controles mapeados como aderentes a politica de seguranga da
informacao.

50%

(25 controles)

2018

ANO-BASE

TRAJETORIA DA META

2016

2017

2018

2019

20%

30%

50%

60%
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Dados do Indicador
Definicdo:

indice de implantacdo dos
controles de seguranca
Unidade de Medida:
Percentual
Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:

50%

Fonte:

Assist. Seguranca da
Informacao
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Objetivo 6

Desenvolver competéncias éticas, técnicas e Matad 1

Alcancar 80% de

gerenciais para o atendimento da estratégia de TIC cumprimento de
execucao d...

Responsavel:
Marco Aurélio Fidélis Régo
Secretario de Tecnologia da Informacao - SETIN
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Meta 6.1: Alcancar 80% de cumprimento de execugao das agoes planejadas no Plano de

Capacitacao de TIC até 2020

500.000,00
400.000,00
300.000,00
200.000,00

100.000,00 8

8 g

= n

3 g 9

o
0,00
2015 2016

EPAC = Autorizado

Para 2018, solicitado R$ 502.000,00,
autorizado R$ 100.000,00. Muito abaixo do
esperado para uma unidade com 68
servidores.

Ii

8
8

g 8

3 Ny

-

2017 2018/1 2018/2
Executado
ANO-BASE 'rm'rénxn DA META META
2015 2016 2017 2018 2019 2020
- - 40% 60% 70% 80%
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Dados do Indicador

Definigao:

indice de cumprimento da
execucdo do Plano de

Capacitacdo de TIC

Unidade de Medida:

Percentual
Periodicidade:
Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:
60%

Fonte:

SETIN
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Objetivo 7

Adequar a estrutura de pessoal e organizacional a WA

estratégia de TIC Adequar o

quadro de

pessoal de TIC ...
Responsavel:

Marco Aurélio Fidélis Régo
Secretario de Tecnologia da Informacgdo - SETIN

Apresentacdo da RAE — Segundo Quadrimestre de 2019 — Realizada em 26/10/2018 Pagina 42



Meta 7.1: Adequar o quadro de pessoal de TIC as exigéncias da Resolugao CNJ n° 211/2015

140

120

100

53%

Quadro de TIC

136
-

51%

72 72 T 71 70
I 43 II II

2015+

mmm Cargos de TIC

m Forga de Trabalho

2016

2017

s Forga Trab. Ideal

Ideal seriam 96 cargos de TIC segundo a Resolu¢ao CNJ n°®
211/2015). Atualmente existe 1 cargo vago - T| proveniente de
de aposentadoria. A queda de 72 para 70 foi por motivo de

transformacdo de dois cargos de TJ-Tl para TJ-ADM.

147 54%

53%

52%

51%

50%

49%

70 6o

‘ 48%

47%

46%

45%

44%

43%

2018
Perc. FT.Ideal

ANO-BASE TRAJETORIA DA META META
2018 2019 2020
56% 70% 100%
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Dados do Indicador
Definicao:

indice de conformidade ao
guadro de pessoal minimo de
TIC (Resolugdo CN) n° 211/2015)
Unidade de Medida:
Percentual

Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:

56% (Forca de Trabalho: 82)
Fonte:

SETIN

Trrreen
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Objetivo 8

Garantir a infraestrutura de TIC que suporte o
negocio

Responsavel:
Gilmara Santos da Silva
Coordenadora de Infraestrutura e Suporte
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Meta 8.1:
Garantir 99,5%
de
disponibilida...

Meta 8.2:
Garantir 99,5%
de
disponibilida...
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Meta 8.1: Garantir 99,5% de disponibilidade dos sistemas essenciais para o publico

interno até 2020

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
2015 2016 2017

s Indicador %

A gueda da disponibilidade dos sistemas essenciais foi causada
pelo sistema de consulta processsual do PJE

Meta %

2018/1 2018/2
ANO-BASE TRAJETORIA DA META META
2015 2016 2017 2018 2019 2020
80% 82,5% 99,0% 99,3% 99, 4% 99, 5%
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Dados do Indicador
Definicao:

indice de disponibilidade de
sistemas para o publico
internc

Unidade de Medida:
Percentual
Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:
99,3%

Fonte:

COINS
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Meta 8.2: Garantir 99,5% de disponibilidade dos sistemas essenciais  pados do Indicador

para o publico externo até 2020 Definicdo:
Indice de disponibilidade de
sistemas para o publico

28,00% externo
98,15% Unidade de Medida:
97,00% Percentual
Periodicidade:
95,00% Anual
Tipo de Indicador:
93,00% Eficiéncia
Meta para 2018:
91,00% 99,3%
Fonte:
89.00% COINS
87,00%
85,00%
2015 2016 2017 2018/1 2018/2
mmm Indicador % =——Meta %
A gueda da disponibilidade dos sistemas essenciais foi causada ANO-BASE TRAJETORIA DA META META
pelo sistema de consulta processsual do PJE 2015 2015 | 2017 | 2018 | 2013 | zo20

80% 82,5% | 99,0% | 99,3% | 99,4% | 93,53
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Objetivo 9

Promover a cooperagao e integragao com outras

instituicdes para compartilhamento de solug¢des de AT

TIC Realizar 1
parceria por
ano até 2020

Responsavel:
Marco Aurélio Fidélis Régo
Secretario de Tecnologia da Informacao - SETIN
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Meta 9.1: Realizar 1 parceria por ano até 2020

800%

700% (7 parcerias)

700%
600%
500%
400%
300% (3 parcerias)
300%

200%
100% (1 parceria)

300% (3 parcerias)

L
0%

2015 2016

2017

B Indicador s \eta

2016 - PROAD, SCMP, MNJ;

2017 - Pje-Calc, Aquisicao de ativos, Aquisi¢ao ferramenta colaborativa -
Google, Prodepa, Simvida, MGP-TIC (TRT15) e Sustentacdo PJE;

2018 - SIMVIDA (TRT8 x MP-PA), Fibra Optica TRT8 x T|/PA, SABB (TRT18)

2018

Dados do Indicador
Definicdo:

Realizar 1 parceria por ano
até 2020

Unidade de Medida:
Percentual
Periodicidade:

Anual

Tipo de Indicador:
Eficiéncia

Meta para 2018:
100%

Fonte:

SETIN

L

ANO-BASE

TRAJETORIA DA META

META

o
e

2015

2016

2017

2018

2019

2020

W1

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Fim

Smsetin

TRT da 8¢ Reglao PA/AP

Obrigado!
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